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La personne

- SERVICES
Aide a domicile

Engagement

Qualite




OPTIM*HOME Services
est une structure de services a la personne, elle assure
I'assistance aux personnes agées de 60 ans et plus, aux

personnes handicapées ou autres personnes, deés lors
qu'elles ont besoin d'une aide personnelle a leur domicile ou
d'une aide a la mobilité dans leur environnement de
proximité, favorisant ainsi leur maintien a domicile.

Vofire bien étre au quotidien & votre domicile.
Afin de permetire a toute personne fragilisée par I'age, la

maladie, le handicap d’avoir une autonomie maximale, |

une existence digne et un accompagnement dans le
| | | respect de son intimite.

> Répondre dans les meilleurs délais a
vos questions.

> Des solutions, adaptées a votre
situation et vos besoins.

> Un personnel quadlifié, compétent,

attentif et reactif.

> Etablir une relation basee sur la
communication et la confiance.

> Evaluation réguliere de votre
satisfaction.

> Ménage / Entretien du linge

> Aide aux courses

> Aide au retour a domicile aprés une hospitalisation
> Préparation des repas / Aide a la prise des repas

> Assistance Administrative

> Accompagnement aux rendez-vous médicaux....
> Bricolage

> Jardinage

> Conciergerie

Lors de notre premiére rencontre, nous définissons ensemble |
la nature de vos besoins, les jours, les heures et la fréquence |
de nos interventions. Ensuite, nous établissons un devis |
récapitulant la nature des interventions souhaitées ainsi que |
le coOt détaillé de nos prestations.
Des réception de votre accord, nous mettons en place la
prestation souhaitée, en prenant soin de faire correspondre
les compétences des intervenants sélectionnés aux besoins |
de la personne a aider. |
Vous ne vous souciez de rien. Nous prenons en charge
I'organisation des prestations et la sélection des |
intervenants, nous sommes votre prestataire et les
intervenants sont nos salariés. |
Le reglement de nos services s'effectue facilement par
chéque, virement ou prélévement. |

Reduction Fiscale

Vous bénéficiez d'un crédit d'impét de 50 % des
sommes versées pour les services a la personne.
Dans la limite de 6 000 €, soit une dépense réelle
de 12 000 € par an maximum. Ce plafond
pouvant étre relevé en fonction de votre age,

- votre situation familiale, votre handicap, le

nombre d'enfants a votre charge et selon la
|égislation en vigueur..

Pour ce faire, OPTIM'HOME Services vous fournit
chaque année une attestation fiscale justifiant des
sommes.




